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AP INTERNATIONAL

QUELLES SONT NOS ATTENTES DE VOUS?

VOTRE TRANSPARENCE

Pas de mensonges!
Aucune information trompeuse!
La vérité!

VOTRE RESPONSABI!.ITE
ET DISPONIBILITE

e Vous avez accepté un mandat de notre part,
faites-le!

* Votre engagement a répondre a nos exigences!

1.Heures de ramassage

2.Délais de livraison

3.Besoins logistiques

¢ Tenez-nous informés en cours de route!

e Nous vous contacterons pour des mises a jour
réguliéeres!

e Faites-nous part des emplacements de vos
égquipements et de vos itinéraires recherchés!

MIEUX VOUS PERFORMEZ, PLUS DE
DEMANDES VOUS RECEVREZ DE NOTRE PART!

Rendons notre travail simple, amusant et réussissons ensemble!
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AP INTERNATIONAL

CREATION ET MISE A JOUR
DE VOTRE DOSSIER

Afin de compléter lI'ouverture de votre compte-fournisseur, nous avons besoin que vous
complétiez les informations ci-dessous et que vous nous les retourniez par courriel a I'adresse
transport@apinternational.ca.

Nom de
votre entreprise

Adresse

Ville

Province

Code Postal

Téléphone

Télécopieur

TELEPHONE COURRIEL

Contact
Répartition

Président /
Propriétaire

Directeur
des opérations

Directeur des ventes

Contact
Comptes recevables

*Mieux nous vous connaissons, plus vous aurez des nouvelles de nous! PAGE 03
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AP INTERNATIONAL

TRE§ IMPORTANT - INFORMATIONS
APRES LES HEURES DE TRAVAIL

*Veuillez indiquer un numéro de téléphone et une adresse courriel auxquels notre
service a la clientele peut vous joindre a tout moment pour le suivi de toute
réservation/expédition éventuelle aprés les heures de bureau*. Nous vous remercions
de votre coopération.

Téléphone

Courriel
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AP INTERNATIONAL

QUELLES SONT VOS
INFORMATIONS BANCAIRES?

AP International a choisi d'éliminer |'utilisation de papier dans le traitement
de la facturation de ses fournisseurs. Le paiement de nos factures s'effectue
uniquement via transfert bancaire.

Une telle procédure offre de réelles retombées pour votre entreprise : aucun
cheque en circulation, aucune perte de chéque due au service postal, gestion
ameéliorée de vos recevables et disponibilité accélérée de votre argent!

Pour assurer le paiement de vos factures, nous vous prions de bien vouloir
remplir le formulaire suivant et nous le faire parvenir a
payables@apinternational.ca. Notez que ce formulaire ne peut étre signé que
par un représentant autorisé de votre entreprise. Veuillez s'il-vous-plait
inclure un spécimen de chéque corporatif avec votre courriel.

FORMULAIRE D'AUTORISATION
NOM DE L'ENTREPRISE

(TEL QU'INDIQUE DANS VOTRE COMPTE DE BANQUE) :

NOM DE VOTRE INSTITUTION FINANCIERE :

NOM DE VOTRE DIRECTEUR DE COMPTE :

ADRESSE DE VOTRE BANQUE :

VILLE, PROVINCE, CODE POSTAL :

NUMERO DE L'INSTITUTION FINANCIERE (3#) :

NUMERO DE LA SUCCURSALE (5#) :

NUMERO DE VOTRE COMPTE DE BANQUE (7#) :

ADRESSE COURRIEL POUR LA CONFIRMATION DE PAIEMENT :

NOM DU SIGNATAIRE : TITRE :

SIGNATURE : DATE :

Ann\j\é

A T

000 0000000 ATy

N g0 la succursale ——I I— M e Farvsdbufon Srancwie I— K" du compla
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AP INTERNATIONAL

PROGRAMME
DE PAIEMENT S?APFLEX

Pour bénéficier de ce programme, vous devez avoir rempli les plus hauts
niveaux de service. Parmi ceux-ci, vous ne devez avoir aucun blame ou litige
a votre dossier!

Si les plus hauts niveaux de service sont rencontrés, vous étes en droit
d'obtenir le paiement de vos factures plus rapidement.

Voici les deux étapes a suivre :

1) Sur réception de votre facture et de la preuve de livraison diment signée
par le consignataire, nous assurerons le paiement de votre facture moins les
frais de gestion. Ces documents devront nous étre acheminés par courriel a
payables@apinternational.ca.

2) Lors de la réception de votre facture, nous vous offrons différents termes
de paiement. Veuillez cocher la case qui vous convient!

TERME DELAI DE ESCOMPTE
PAIEMENT
Quickpay 24 heures 5%
AP FLEX | 5 jours 3%
AP FLEX Il 15 jours 2%
Standard 45 jours Net

e Assurez-vous d'indiquer I'option de paiement choisie sur votre facture et
d'en avoir avisé un membre de notre équipe au préalable.

e Avant de procéder au paiement, notre équipe du service a la clientele
aura confirmé la livraison.

e Tous les paiements sont effectués par transfert bancaire. Une fois le
processus de paiement complété, vous recevrez un courriel confirmant le
détail des factures payées.

e Les virements bancaires peuvent étre retardés de 24 heures les jours fériés
et les jours reconnus statutaires par les différentes institutions bancaires.

¢ Le temps de transfert peut varier selon votre institution financiére.

e Les virements bancaires sont émis du lundi au vendredi uniquement et
durant les heures ouvrables.
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AP INTERNATIONAL

PROCEDURE POUR L'ENVOI DE
FACTURES ET PREUVES DE LIVRAISON

-Veuillez envoyer la facture et le POD en deux pieces jointes séparées dans un seul
courriel en indiquant clairement le numéro de réservation dans l'objet (titre) du
courriel a payables@apinternational.ca.

-Pour toute demande d’information sur le statut d'un paiement de facture, svp,
nous faire parvenir la demande par courriel a payables@apinternational.ca.

-Prendre note que si vous envoyez les factures et preuves de livraison a tout autre
destinataire sans inclure payables@apinternational.ca, elles ne seront pas
traitées. Il est donc primordial que les factures et preuves de livraison soient bien
envoyées a payables@apinternational.ca.

# DE FACTURE :

# DE POD:
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AP INTERNATIONAL

SERVICES, EQUIPEMENTS ET TERRITOIRES

Pour faciliter notre collaboration, il est crucial pour nous de mieux vous connaitre.
Veuillez s'il-vous-plait remplir le tableau ci-dessous en inscrivant un X dans chacune
des cases qui concernent votre entreprise et nous le retourner par courriel a I'adresse
transport@apinternational.ca.

NOM DU TRANSPORTEUR:
LOADS ENTREPOSAGE
Long terme [ court Est-ce vos remorgues sont repérables
LTL terme par télémétrie (GPS Enabled)?
TL Cross docki ng
CERTIFICATION Quel est la marque et modéle de vos
CTPAT HAZMAT - CDA enregistreurs électroniques de bord
FAST HAZMAT - USA (EEB) ?
EQUIPEMENT
REMORQUE FERMEE - TANDEM PLATE-FORME A FAIBLE REMORQUE A RIDELLE
(2) B-TRAIN DEGAGEMENT COULISSANTE
REMORQUE FERMEE - TRIDEM (3) CHASSIS PLATE-FORME SURBAISSEE
PLATE-FORME SURBAISSEE (PLUS
REMORQUE FERMEE - QUAD (4) CONTENEUR SURBAISSEE)
TEMPERATURE CONTROLEE - PLATE-FORME SURBAISSEE MUNIE
TANDEM (2) GRUE DE RAMPES HAYON HYDRAULIQUE
TEMPERATURE CONTROLEE - REMORQUE A PLATE- REMORQUE A COL DE CYGNE
TRIDEM (3) FORME DETACHABLE HORS-DIMEMSIONMEL
TEMPERATURE CONTROLEE -
QUAD (4) FOURGON PLATE-FORME HYDRAULIQUE EQUIPE "TEAM DRIVERS"
CANADA,
Colombie britannique Nouveau Brunswick Territoires du Nord-Ouest Ontario
Alberta Nouvelle Ecosse Nunawvut Quebec
Saskatchewan fle du Prince Edouard Yukon
Terre-Neuve et
Manitoba Labrador
USA
Alabama Florida Minnesota Pennsylvanie
Alaska Georgia Mississippi Rhode Island
Arizona Idaho Missouri Tennessee
Arkansas Montana Texas
California Nebraska Utah
Caroline du Nord lowa Nevada Vermont
Caroline du Sud Kansas New Hampshire Vi
Colorado Kentucky New lersey Vil Quest
Connecticut Louisiane New York n
Dakota du Nord Maine Nouveau Mexique
Dakota du Sud Maryland Wyoming
Delaware Massachusetts Oklahoma
District de Columbia Oregon
9 US Economic Regions Mexico
NOUWVELLE ANGLETERRE (6) SUD EST (4) Served
ATLANTIQUE CENTRAL (3) SUD OUEST (4) Not served
MONTAGNE (&) Entrée par :
MIDWEST (Nord Ouest Cent.) (7) PACIFIQUE (5} Date :
ATLANTIQUE SUD (9) AP 180320 T3
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AP INTERNATIONAL

CERTIFICATIONS

Pour finaliser I'ouverture de votre compte-fournisseur chez AP International, nous
avons besoin que vous nous remettiez des copies des certifications suivantes a
I'adresse transport@apinternational.ca.

Certificat d'assurance responsabilité commerciale générale

Certificat d'assurance responsabilité automobile

USDOT avec huméro MC

Certificat SCAC

Autres certifications : matieres dangereuses, C TPAT, FAST, PIP, SmartWay
Autres documents que vous jugez utiles de nous faire parvenir.

MIEUX NOUS VOUS CONNAISSONS, PLUS VOUS AUGMENTEZ
VOS CHANCES DE TRAVAILLER AVEC NOUS!
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